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SOFTWARE MULTIBRAND, MANUTENZIONE SOFTWARE E SERVIZI CONNESSI PER LE PUBBLICHE 
AMMINISTRAZIONI” 

 
 

Si rappresenta in premessa che, in data 20 giugno 2022 è entrata in funzione la nuova 

Rete Nazionale di Farmacovigilanza (RNF), che è il sistema con cui in Italia sono raccolte, gestite e 

analizzate in modo digitale le segnalazioni di sospette reazioni avverse a farmaci (ADR). La nuova 

RNF è caratterizzata da funzioni avanzate per la gestione e l’analisi delle segnalazioni di sospette 

reazioni avverse in modo da garantire una sempre più accurata valutazione del profilo di sicurezza 

dei medicinali.  

La nuova Rete Nazionale di Farmacovigilanza si compone di diverse applicazioni software tra cui: 

1. un modulo online sul Portale dell’AIFA per le segnalazioni delle reazioni avverse a 

farmaci e/o vaccini da parte di cittadini e operatori sanitari; 

2. un gestionale web in uso agli utenti della Rete per la raccolta e la gestione dei dati sulle 

reazioni avverse da medicinali ad uso umano conformi al nuovo formato standard 

internazionale R3 che, a partire dal 30 giugno 2022, deve essere utilizzato in tutti i Paesi 

dell’Unione Europea; 

3. un modulo software per inviare e ricevere segnalazioni di sospette reazioni avverse da e 

verso il Sistema EudraVigilance, la banca dati europea delle sospette reazioni avverse ai 

medicinali, con cui la RNF è strettamente collegata; 

4. un sistema, integrato nel gestionale web, con funzionalità avanzate per l’analisi delle 

segnalazioni di sospette reazioni avverse in modo da garantire una sempre più accurata 

valutazione del profilo di sicurezza dei medicinali. 

Il sistema di analisi delle segnalazioni di sospette reazioni avverse, integrato all’interno del 

gestionale web, è stato realizzato un sistema sulla piattaforma software TIBCO SPOTFIRE 



 

ANALYTICS, le cui licenze d’uso a tempo determinato (12 mesi) sono state acquistate da AIFA ad 

agosto 2022, giusta determina AA n. 126-2022. 

Considerato che le licenze d’uso del software TIBCO SPOTFIRE acquistate da AIFA per la 

realizzazione del citato sistema di analisi scadranno il 25 agosto 2023 , preso atto che il Dirigente 

dell’Ufficio Gestione dei Segnali (vedi Allegato 1) ha rappresentato l’esigenza di garantire a tutti gli 

utenti della Rete Nazionale di Farmacovigilanza (AIFA, Ministero della Salute, Istituto Superiore di 

Sanità, Regioni, Centri Regionali di Farmacovigilanza, Strutture Sanitarie - Aziende Sanitarie Locali 

(ASL), Aziende Ospedaliere (AO) e Istituti di Ricovero e Cura a  Carattere Scientifico (IRCCS) - Forze 

Armate), stimati in n.365 utenti,  l’accesso al nuovo sistema di analisi delle reazioni avverse da 

medicinali, si rende necessario procedere con il rinnovo con incremento del numero delle licenze 

d’uso del software TIBCO SPOTFIRE. 

A tale proposito, lo scrivente Settore ICT ha verificato, come previsto dalla normativa 

vigente, la presenza sul Me.Pa. delle licenze d’uso Tibco Spotfire all’interno della Convenzione 

Consip “”Licenze Software Multibrand 5” Lotto 11 CIG: 9133862D5B “Fornitura di prodotti 

software Multibrand, manutenzione software e servizi connessi per le Pubbliche Amministrazioni””. 

Tenuto contro che il numero di utenti della Rete Nazionale di Farmacovigilanza, pari a 

365, è costante negli anni, atteso che Il listino Consip della citata Convenzione prevede che il costo 

delle licenze di durata triennale è, in proporzione, più basso del 22% circa rispetto al costo dello 

stesso tipo di licenza di durata annuale, si ritiene opportuno, per ragioni di economicità, optare 

per l’acquisto di licenze per una durata di 36 mesi. 

Infatti, dal confronto dei costi da listino Consip per l’acquisto delle licenze di durata 

annuale rispetto a quelle triennali, dettagliati rispettivamente nelle Tabella A e Tabella B sotto 

riportate, si evince un risparmio annuale pari a euro 24.275,60, oltre IVA, (euro 72.826,80, oltre 

IVA, sui 3 anni) calcolato come differenza tra il costo per l’acquisto delle licenze annuali pari a 

133.515,05 €, oltre IVA, e il costo pro-quota (12 mesi) pari a 109.239,45 €, oltre IVA per l’acquisto 

delle stesse licenze di durata triennale. 

 
Tabella A – Costi licenze TIBCO SPOTFIRE di durata annuale per n.365 utenti di cui 35 advanced e 

330 consumer 

Prodotto Codice Quantità Mesi 
Prezzo Unitario 
MULTIBRAND5 

Totale 
convenzione 

MULTIBRAND5 

TIBCO Spotfire® Server 
Named user 10256-7-SB_12 365 12 

                      
48,29 €  17.625,85 €  

TIBCO Spotfire® 
Analyst Named user 10204-3-SB_12 35 12 

                        
1.090,25 €  38.158,75 €  



 

TIBCO Spotfire® 
Advanced Data 
Services Named user 10262-5-SB_12 365 12 13,17 € 4.807,05 € 

TIBCO Spotfire® 
Consumer Named user 10209-4-SB_12 330 12 220,98 € 72.923,40 € 

    Totale 12 mesi 
                     
133.515,05 €  

 

Tabella B - Costi licenze TIBCO SPOTFIRE di durata triennale per n.365 utenti di cui 35 advanced e 
330 consumer 

Prodotto Codice Quantità Mesi 
Prezzo Unitario 
MULTIBRAND5 

Totale 
convenzione 

MULTIBRAND5 

TIBCO Spotfire® Server 
Named user 10256-7-SB_36 365 36 

                      
118,53 €  43.263,45 €  

TIBCO Spotfire® 
Analyst Named user 10204-3-SB_36 35 36 

                        
2.676,07 €  93.662,45€  

TIBCO Spotfire® 
Advanced Data 
Services Named user 10262-5-SB_36 365 36 32,33 € 11.800,45 € 

TIBCO Spotfire® 
Consumer Named user 10209-4-SB_36 330 36 542,40 € 178.992,00 € 

    

Totale 36 mesi 
Totale 12 mesi 

327.718,35 €  
109.239,45 € 

 

Ciò premesso e considerato, si ritiene di dover procedere con l’acquisto delle Licenze 

d’uso di durata triennale dei prodotti TIBCO SPOTFIRE riportati nella tabella B mediante adesione 

alla Convenzione Consip  “LICENZE SOFTWARE MULTIBRAND 5 LOTTO 11 CIG: 9133862D5B DELLA 

FORNITURA DI PRODOTTI SOFTWARE MULTIBRAND, MANUTENZIONE SOFTWARE E SERVIZI 

CONNESSI PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI” per un importo complessivo pari a euro 

327.718,35, oltre IVA, da imputare pro-quota per gli 2023, 2024, 2025 e 2026 sul Budget ICT conto 

31965 “Canoni licenze d'uso software td”. 

Si precisa, infine, che l’iniziativa “Licenza d'uso software a td TIBCO SPOTFIRE ANALYTICS” 

è stata nel programma biennale acquisti 2023-2024 con codice CUI F97345810580202300004; a 

tale riguardo, per le ragioni su esposte, si chiede di modificare la durata dell’iniziativa da 12 a 36 

mesi, di rimodulare l’importo complessivo in euro 327.718,35 oltre IVA, e di indicare la Consip 

S.p.A. quale soggetto aggregatore al quale si farà ricorso per l'espletamento della procedura di 

affidamento.  

Roma, 13 luglio 2023 

Il Dirigente 
(Maurizio Trapanese) 
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