AL

AGENZIA ITALIANA DEL FARMACO

SETTORE ICT

RELAZIONE TECNICA PER L’ACQUISTO DELL’ABBONAMENTO DELLE LICENZE D’USO
ANNUALI DEL SOFTWARE FORM.IO

L’esercizio dei diritti digitali di cittadini, professionisti e imprese si concretizza con l'invio per via
telematica di istanze e dichiarazioni alla Pubblica Amministrazione attraverso le quali il proponente richiede
all’Amministrazione I’avvio di un procedimento o I'adozione di un provvedimento.

L’articolo 38 del Decreto del Presidente della Repubblica 28 Dicembre 2000, n. 445, dopo aver
stabilito che tutte le istanze e le dichiarazioni rivolte alla PA o ai gestori o esercenti di pubblici servizi
possono essere inviate anche per fax e via telematica, precisa che le istanze e le dichiarazioni inviate per via
telematica - ivi comprese le domande per la partecipazione a selezioni e concorsi per I'assunzione, a
qualsiasi titolo, in tutte le pubbliche amministrazioni, o per l'iscrizione in albi, registri o elenchi tenuti
presso le pubbliche amministrazioni - sono valide se effettuate secondo quanto previsto dall’articolo 65 del
decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82.

Fatta questa premessa, giova rammentare che, nell'ambito delle attivita di digitalizzazione dei
processi dell'Agenzia, & stato realizzato il “Portale web istanze”, integrato con il sistema di protocollo
informatico, per consentire a cittadini, professionisti e imprese di presentare all’AIFA istanze in modo
telematico.

Nell’ambito del progetto & stato, altresi, realizzato uno strumento di back office che permette agli
utenti interni ad AIFA di personalizzare i modelli utilizzati per la presentazione di istanze e, quindi, gestire
diverse tipologie di procedimento. Per la realizzazione di detti modelli I’Agenzia si & avvalsa del software
Form.io di cui ha acquistato le licenze d’uso annuale, nel 2021, giusta determinazione dell’Area
Amministrativa n.112/2021, e, nel 2022, giusta determinazione dell’Area Amministrativa n. 148/2022.

Il software Form.io offre la possibilita di integrarsi, attraverso interfacce API, con sorgenti dati di
varia natura, tra cui in particolare la banca dati dei farmaci, nonché di generare automaticamente
documenti elettronici pre-compilati.

Tenuto conto che I'attuale licenza d’uso del software Form.lO scadra il prossimo 31 ottobre 2023,
al fine di garantire il corretto funzionamento del Portale istanze, considerato che I'approvvigionamento in
oggetto non ricade tra le convenzioni di cui all’art. 26 della legge 23 dicembre 1998 n. 488 stipulate da

Consip SPA, si rende necessario procedere con il rinnovo annuale della stessa mediante ordine diretto con



I’Operatore Economico Form.io LCC, proprietario esclusivo dei diritti del software (allegato 1), al costo

complessivo di dollari americani 12.540,00, oltre IVA (allegato 2).

Roma, 11 settembre 2023

Il Dirigente
(Maurizio Trapanese)
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