SETTORE ICT

RELAZIONE TECNICA

Oggetto: Acquisto di n.10 licenze software a tempo determinato per 36 mesi del prodotto
CERTO di EUforLEGAL S.r.l. per I’Ufficio Affari Contenziosi (UAC) di AIFA con relativi servizi di

manutenzione, personalizzazione e training.

Si rappresenta, in premessa, che per la gestione autonoma dei contenziosi civili e del lavoro, per i
quali I'Avvocatura dello Stato non ritiene o non & in condizione di fornire il proprio patrocinio legale
all’Agenzia, quest’ultima dovra accedere autonomamente al cd Processo Civile Telematico (PCT)
come previsto dagli articoli 6, comma 9, del D.Lgs. n. 150/2011 e 417 bis c.p.c.

A tale riguardo, durante i lavori del Gruppo di Lavoro Censimento ReGIndE - Registro Generale degli
Indirizzi Elettronici gestito dal Ministero della Giustizia, € stata data indicazione ad AIFA di
rapportarsi agli Uffici giudiziari in via telematica mediante software di mercato che prevedono una
forma di identificazione "forte" e cioé tramite SPID o token crittografico contenente un "certificato
di autenticazione" intestato al soggetto indicato come referente o soggetto incaricato.

Come & noto, I'AIFA si e dotata della soluzione software Teleforum FOR® Enterprise della societa
EUforLEGAL S.r.l. per le esigenze di semplificazione, organizzazione, automazione e monitoraggio
delle attivita dell’Ufficio Affari Contenziosi; tale soluzione mette a disposizione, come componente
aggiuntiva, un plugin denominato CERTO appositamente sviluppato per I'accesso alla piattaforma
del Processo Civile Telematico (PCT).

Tenuto conto dell’esigenza dell’uffizio Affari Contenziosi di collegarsi con il PCT secondo le modalita
indicate dal Ministero della Giustizia, lo scrivente Settore ICT ha valutato positivamente la
componente aggiuntiva CERTO in quanto la stessa si integra perfettamente con la soluzione
TeleforumFOR ® Enterprise gia in dotazione e, dal punto di vista funzionale, risponde alle esigenze
dell’Ufficio di consultare i fascicoli processuali e depositare gli atti nella piattaforma del PCT.
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Cio premesso, € stata acquisita dalla societa EUforLegal S.r.| I'offerta (vedi allegato 1) per la fornitura
di n.10 licenze d’uso triennali del software CERTO e dei servizi di personalizzazione e training on-
the-job per un costo complessivo pari a euro € 19.500 IVA esclusa.

Si precisa che l'acquisizione del modulo software CERTO consentirebbe di implementare
ulteriormente la soluzione software Teleforum FOR® Enterprise, su cui I’Agenzia ha gia realizzato
delle personalizzazioni specifiche per I'Ufficio Affari Contenziosi, in tempi rapidi e con costi inferiori
rispetto a quelli che andrebbero sostenuti da AIFA per un eventuale sviluppo software ad hoc.

Tale approccio e, peraltro, aderente alle politiche di riuso del software cosi come indicato
dall’Agenzia per I'ltalia Digitale nell’ottica di favorire il risparmio delle soluzioni informatiche a
supporto dell’azione della Pubblica Amministrazione.
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