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Da : Cugini Raffaella <r.cugini@aifa.gov.it>
Oggetto : URGENTISSIMO : Procedura 165322943 - CIG 9651888DEF

A : Perulli Maria Grazia <M.Perulli@aifa.gov.it>, Molica Bisci
Rossella <r.molicabisci@aifa.gov.it>

Zimbra m.perulli@aifa.gov.it

URGENTISSIMO : Procedura 165322943 - CIG 9651888DEF

lun, 13 mar 2023, 12:10
 4 allegati

Da: "area sviluppoegare" <area.sviluppoegare@hcir.it>
A: "Cugini Raffaella" <r.cugini@aifa.gov.it>
Cc: "silvia cecchini" <silvia.cecchini@hcir.it>, "CLAUDIA GAUCCI" <claudia.gaucci@hcir.it>
Inviato: Lunedì, 13 marzo 2023 12:07:07
Oggetto: I: Procedura 165322943 - CIG 9651888DEF
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Gent.ma Dott.ssa Cugini,
facendo seguito alle segnalazioni inviate questa mattina, trasmettiamo la mail appena
ricevuta dal servizio di supporto del vostro portale acquisti che ci informa che la problematica
di malfunzionamento del portale è stata risolta.
Si richiede pertanto la riapertura dei termini per l'invio dell'offerta in modo da procedere con il
completamento e l'invio della stessa.
In attesa di urgente riscontro inviamo cordiali saluti.
Sabrina Spada
 
Area Sviluppo e Gare - Centro Diagnostico Ostiense
Via F.A. Pigafetta, 1 - 00154 Roma
Tel. +39 06.57107422 - Fax +39 06.57107400 |area.sviluppoegare@hcir.it
HCIR - Gruppo Privato di Sanità | Rome American Hospital | CD Ostiense |  CD LAS | RSA
Longoni | Linceo
 
#faregruppohcir
Please consider the environment before printing this email. Le informazioni contenute in questa comunicazione sono riservate e destinate esclusivamente alla/e persona/e o
all'ente/i sopra indicati. E' vietato ai soggetti diversi dai destinatari qualsiasi uso, copia, diffusione di quanto in esso contenuto sia ai sensi dell'art. 616 c.p., sia ai sensi del Regolamento UE
2016/679 . Se questa comunicazione vi é pervenuta per errore,vi preghiamo di rispondere a questa mail e successivamente cancellarla dal vostro sistema. The information contained in this
e-mail and any attachments is confidential and may not be disclosed. Unauthorized copying, disclosure or distribution of this information by persons other than the addressee is strictly
forbidden pursuant to GDPR . If you have received this communication by mistake, please answer and delete it . We have obtained your e-mail address from a public source.

Da: area.sviluppoegare@hcir.it <area.sviluppoegare@hcir.it>
Inviato: lunedì 13 marzo 2023 09:58
A: 'r.cugini@aifa.gov.it' <r.cugini@aifa.gov.it>
Cc: 'silvia.cecchini@hcir.it' <silvia.cecchini@hcir.it>; 'CLAUDIA GAUCCI'
<claudia.gaucci@hcir.it>
Oggetto: I: Procedura 165322943 - CIG 9651888DEF
 
Gent.ma dott.ssa Cugini,
le inoltriamo la segnalazione già inviata a mezzo PEC relativa al mal funzionamento del
portale che non ci consente il completamente e l’invio dell’offerta entro i termini stabiliti.
Ringraziamo e restiamo in attesa delle vostre indicazioni.
Cordiali saluti
Sabrina Spada
 
Area Sviluppo e Gare - Centro Diagnostico Ostiense
Via F.A. Pigafetta, 1 - 00154 Roma
Tel. +39 06.57107422 - Fax +39 06.57107400 |area.sviluppoegare@hcir.it
HCIR - Gruppo Privato di Sanità | Rome American Hospital | CD Ostiense |  CD LAS | RSA
Longoni | Linceo
 
#faregruppohcir
Please consider the environment before printing this email. Le informazioni contenute in questa comunicazione sono riservate e destinate esclusivamente alla/e persona/e o
all'ente/i sopra indicati. E' vietato ai soggetti diversi dai destinatari qualsiasi uso, copia, diffusione di quanto in esso contenuto sia ai sensi dell'art. 616 c.p., sia ai sensi del Regolamento UE
2016/679 . Se questa comunicazione vi é pervenuta per errore,vi preghiamo di rispondere a questa mail e successivamente cancellarla dal vostro sistema. The information contained in this
e-mail and any attachments is confidential and may not be disclosed. Unauthorized copying, disclosure or distribution of this information by persons other than the addressee is strictly
forbidden pursuant to GDPR . If you have received this communication by mistake, please answer and delete it . We have obtained your e-mail address from a public source.

Da: cdlas <cdlas@pec.hcir.it>
Inviato: lunedì 13 marzo 2023 09:31
A: eprocurement@pec.acquisti.ariaspa.it
Cc: area.sviluppoegare <area.sviluppoegare@hcir.it>
Oggetto: Procedura 165322943 - CIG 9651888DEF
 

Spett.le AIFA,
con la presente siamo a segnalare il mancato funzionamento del portale
www.ariaspa.it nella fase di accesso mediante nostre credenziali.
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Alleghiamo la segnalazione effettuata al servizio di supporto che ha aperto il
ticket n. 1-156531716.
Tale disservizio non ci consente il completamento e l'invio dell'offerta nei tempi da
voi indicati (13 marzo 2023 ore 10,00). 
Segnaliamo inoltre che in data 10/03/2023 abbiamo inviato una comunicazione
tramite portale per evidenziare che nella schermata di compilazione dell'offerta
economica non è presente il campo c) stima costi manodopera di cui a pena di
esclusione viene richiesta la compilazione come indicato al punto 17.2 del
Disciplinare di gara. La mancanza di tale campo non ci ha consentito il
completamento dell'offerta in data 10 marzo.
Ringraziamo e restiamo in attesa di vostre indicazioni.
Cordiali saluti
CD LAS Srl
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Da : supportoacquistipa@ariaspa.it
Oggetto : Richiesta di servizio Nr. 1-156531716

A : area sviluppoegare <area.sviluppoegare@hcir.it>

--

_________________________

Raffaella Cugini

dirigente Ufficio Attività negoziale e gestione del patrimonio

Agenzia italiana del farmaco

Via del Tritone, 181 - 00187 Roma
 
Tel. +39 06.5978.4557 | Cell. +39 334.6073092
r.cugini@aifa.gov.it | www.aifa.gov.it 

 -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------
Questa e-mail può contenere informazioni riservate o comunque tutelate ai sensi del D.Lgs. n.
196/2003 (Codice Privacy) ed è rivolta unicamente al/i soggetto/i cui è indirizzata. La
riproduzione, la diffusione e l'utilizzo non autorizzati o da parte di persone diverse dal
legittimo destinatario delle informazioni in essa contenute sono proibiti ed illegittimi. Nel caso
abbiate ricevuto questa e-mail per errore, vogliate cortesemente cancellarla. Grazie. 
This e-mail contains information that may be privileged, confidential or otherwise protected
from disclosure pursuant to the provisions set forth by Legislative decree no. 196/2003
(Privacy Code) and is intended only for the addressee(s). Unauthorized copying,
dissemination or use of the information herein or by anyone other than the intended recipient
are prohibited and may be unlawful. If you have received this e-mail by mistake, please
delete it. Thank you

lun, 13 mar 2023, 11:49
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Numero Ticket: 1-156531716

Gentile Utente,

la informiamo che la problematica da Lei segnalata è stata risolta, La invitiamo a riprovare l'operazione.
Qualora riscontrasse difformità in merito o avesse bisogno di ulteriori informazioni  La preghiamo di contattarci ai
Le ricordiamo inoltre che il Contact Center è attivo dal lunedì al venerdì, dalle 09.00 alle 17.30 esclusi i festivi.

Cordiali saluti.

___________________________________________________
ARIA S.p.A. – Azienda Regionale per l’Innovazione e gli Acquisti 
Via Torquato Taramelli, 26  
20124 Milano ITALY 
 
Mail:    supportoacquistipa@ariaspa.it
Numero Verde:  800 116 738 
(dall’estero +39 02 39 331 780 assistenza in lingua italiana)
www.ariaspa.it

___________________________________________________
Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679, Le informazioni contenute in questo messaggio e ogni documento o file 
ente messaggio è destinato, La invitiamo a eliminarlo dal Suo Sistema e a distruggere le varie copie o stampe, dan
Società al seguente indirizzo e-mail: info@ariaspa.it

The information contained in this message (including attachments), for the Regulation (EU) 2016/679is private an
mmunication in error, please be aware that any dissemination, distribution or duplication is strictly prohibited, an
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