1/6/2021 Zimbra

Zimbra a.alessandro@aifa.gov.it

GARA ID139578513 - Ticket 1-129408629

Da : Molica Bisci Rossella <r.molicabisci@aifa.gov.it> mar, 01 giu 2021, 11:10
Oggetto : GARA ID139578513 - Ticket 1-129408629
A : Alessandro Alessandra <A.Alessandro@aifa.gov.it>

Le immagini esterne non sono visualizzate. _Visualizza immagini sotto

Da: "Molica Bisci Rossella" <r.molicabisci@aifa.gov.it>

A: "supportoacquistipa" <supportoacquistipa@ariaspa.it>

Cc: "ufficiogare" <ufficiogare@aifa.gov.it>, "Cugini Raffaella" <r.cugini@aifa.gov.it>
Inviato: Lunedi, 24 maggio 2021 9:55:49

Oggetto: GARA ID139578513 - Ticket 1-129408629

Spett.le ARIA
con riferimento alla richiesta di cui alla mail in calce, trattandosi di procedura di gara molto
urgente per I'AIFA, si chiede un sollecito riscontro.

Si ringrazia anticipatamente e si porgono distinti saluti.

Rossella Molica Bisci

Ufficio Attivita negoziale e gestione patrimonio
Agenzia ltaliana del Farmaco

Via del Tritone, 181 - 00187 Roma
Tel. +39 0659784513
r.molicabisci@aifa.gov.it | www.aifa.gov.it

uesta e-mail. puo _contenere informazioni riservate o gomun%ue tutelate ai sensi del
D.Lgs. n. 196/2003 (Codice Privacy) ed e rivolta unicamente al/i sogct;etto/l cui e
indifizzata. La r;&_roduzmne, la diffusione e l'utilizzo non autorizzati o da parte di persone
diverse dal legittimo destinatario delle informazioni in essa contenute sono proibiti ed
illegittimi. Nel™ caso abbiate ricevuto questa e-mail per errore, vogliate cortesemente
cancellarla. Grazie.

This e-mail contains information that may be privileged, confidential or otherwise
rotected from disclosure pursuant to the provisions set forth by Legislative decree no.
96/2003 (Privacy Code? and is intended only for the addressee(s). Unauthorized copying,

dissemination or use of the information herein or by anyone other than the intended

recipient are prohibited and may be unlawful. If you have received this e-mail by mistake,
please delete it. Thank you

Da: "Molica Bisci Rossella" <r.molicabisci@aifa.gov.it>
A: "supportoacquistipa" <supportoacquistipa@ariaspa.it>
Cc: "ufficiogare" <ufficiogare@aifa.gov.it>, "Cugini Raffaella" <r.cugini@aifa.gov.it>
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Zimbra

Inviato: Martedi, 18 maggio 2021 11:20:56
Oggetto: Re: GARA ID139578513

Gentilissimi

con riferimento al ticket di cui alla mail in calce, si rappresenta che I'OE DROMEDIAN ci
ha inviato una pec, che si allega, con la quale, nonostante gli & stato risposto che
avrebbero potuto comunque caricare i documenti nonostante I'alert del sistema, in quanto
non bloccante, ha rappresentato la impossibilita a concludere il procedimento di
presentazione dell'offerta relativa alla procedura ID139578513 a causa di problemi tecnici
con la Vs. piattaforma.

Come anticipatomi telefonicamente dal Vs. contact center, su indicazione del RUP che
legge in cc, si autorizza I'estrazione log al fine di comprendere le azioni del'OE
DROMEDIAN.

Si ringrazia anticipatamente e si resta in attesa di un vs. riscontro.

Cordiali saluti
Rossella Molica Bisci

Rossella Molica Bisci

Ufficio Attivita negoziale e gestione patrimonio
Agenzia ltaliana del Farmaco

Via del Tritone, 181 - 00187 Roma
Tel. +39 0659784513
r.molicabisci@aifa.gov.it | www.aifa.gov.it

uesta e-mail. puo _contenere informazioni riservate o comun%ue tutelate ai sensi del
D.Lgs. n. 196/2003 (Codice Privacy) ed e rivolta unicamente, al/i soggetto/i cui e
indirizzata. La riproduzione, la diffusione_e I'utilizzo non autorizzati o da parte di persone
diverse dal legittimo destinatario delle informazioni in essa contenute sono proibiti ed
illegittimi. Nel” caso abbiate ricevuto questa e-mail per errore, vogliate cortesemente
cancellarla. Grazie.

This e-mail contains information that may be privileged, confidential or otherwise
[1>rotected from disclosure pursuant to the Prowsmns set’forth b Legislative decree no.

96/2003 (Privacy Code) and is intended only for the addressee(sy. Unauthorized copying,
dissemination or use of the information herein or by anyone other than the intendéd
recipient are prohibited and may be unlawful. If you have received this e-mail by mistake,
please delete it. Thank you

Da: "supportoacquistipa" <supportoacquistipa@ariaspa.it>
A: "ufficiogare" <ufficiogare@aifa.gov.it>

Cc: "Cugini Raffaella" <r.cugini@aifa.gov.it>

Inviato: Venerdi, 14 maggio 2021 12:33:39

Oggetto: RE: GARA ID139578513

Numero Ticket: 1-129206398

Buongiorno,
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Non sono stati riscontrati problemi con I'utilizzo della piattaforma Sintel nella mattinata odierna.

L'alert del Sistema, riguardo la marca temporale, non & bloccante per I'Operatore Economico nel caso sia
attivo.

L'OE puo comunque caricare i documenti senza marca temporale anche nel caso di flag attivo

Rimaniamo a disposizione per eventuali chiarimenti.

Cordiali saluti

ARIA S.p.A. — Azienda Regionale per I'Innovazione e gli Acquisti
Via Torquato Taramelli, 26
20124 Milano ITALY

Mail: supportoacquistipa@ariaspa.it

Numero Verde: 800 116 738

(dall’'estero +39 02 39 331 780 assistenza in lingua italiana)
www.ariaspa.it

Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679, Le informazioni contenute in questo messaggio e ogni documento
o file ad esso allegato sono riservati e confidenziali. Il loro utilizzo & consentito esclusivamente al
destinatario del messaggio o a diversa persona da questo autorizzata, per le finalita indicate nel messaggio
medesimo. Qualora Lei non fosse la persona cui il presente messaggio & destinato, La invitiamo a eliminarlo
dal Suo Sistema e a distruggere le varie copie o stampe, dandocene gentilmente comunicazione. Ogni
utilizzo improprio & contrario ai principi del Regolamento (UE) 2016/679. Aria S.p.A. opera in conformita al
Regolamento (UE) 2016/679 citato. Per qualsiasi informazione a riguardo si prega di contattare la nostra
Societa al seguente indirizzo e-mail: info@ariaspa.it

The information contained in this message (including attachments), for the Regulation (EU) 2016/679is
private and confidential and is only intended for the person to whom it is addressed. If the reader of this
message is not the intended recipient or the employee or agent responsible for delivering the message to
the intended recipient, or you have received this communication in error, please be aware that any
dissemination, distribution or duplication is strictly prohibited, and may be illegal. Please notify us
immediately and delete all copies from your mailbox and other archives. Thank you for your cooperation.

(THREAD ID:1-24XCAM)
(LOGIN:1-1W1U8M)

----- Messaggio originale-----

Da: ufficiogare@aifa.gov.it

Inviato: 14/05/2021 10.41.10

A: SupportoAcquistiPA <supportoacquistipa@ariaspa.it>
Cc: Cugini Raffaella <r.cugini@aifa.gov.it>

Oggetto: GARA ID139578513

Spett.le ARIA

con riferimento alla gara ID 139578513, avendo ricevuto alle ore 9:53 la presente
comunicazione "Abbiamo problemi con la marcatura temporale della ns firma digitale,
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come possiamo fare? la ns firma digitale € sempre stata accettata dal Vs Portale" da parte
di un Operatore Economico intenzionato a partecipare alla procedura di gara in parola, il
cui termine per la presentazione delle offerte scadeva alle ore 10:00 della data odierna, si
chiede immediata conferma che non ci sia stato un malfunzionamento della
piattaforma Sintel, al fine di valutare la proroga del termine per la ricezione delle offerte,
ai sensi dell'art. 79 comma 5-bis del D.Lgs. n 50/2106.

Si resta in attesa di un Vs. immediato riscontro, trattandosi di procedura urgente per la
quale la seduta di apertura & prevista per le ore 12:00 di oggi.

Grazie

Cordiali saluti
IL RUP
Raffaella Cugini

Ufficio Attivita negoziale e gestione patrimonio
Agenzia ltaliana del Farmaco

Via del Tritone, 181 - 00187 Roma

uesta e-mail. puo _contenere informazioni riservate o comunque tutelate ai sensi del
D.lgs. n. 196/_5003 (Codice Privacy) ed e rivolta unicamente al/i soggetto/i cui €
indifizzata. La riproduzione, la diffusione_e I'utilizzo non autorizzati o da parte di persone
diverse dal legittimo destinatario delle informazioni in essa contenute sono proibiti ed
illegittimi. Nel™ caso abbiate ricevuto questa e-mail per errore, vogliate cortesemente
cancellarla. Grazie.

This e-mail contains information that may be privileged, confidential or otherwise
[l)rotected from disclosure pursuant to the provisions set forth by Legislative decree no.

96/2003 (Privacy Code) and is intended only for the addressee(s). Unauthorized copying,
dissemination or use of the information herein or by anyone other than the intended
recipient are prohibited and may be unlawful. If you have received this e-mail by mistake,
please delete it. Thank you
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