AREA AMMINISTRATIVA
UFFICIO ATTIVITA NEGOZIALE E GESTIONE PATRIMONIO

Verbale apertura dei plichi contenenti i preventivi pervenuti ad AIFA nell’ambito
dell’indagine di mercato per I'affidamento dei servizi di videoconferenza “StarLeaf”.

L’anno 2019, il giorno 19 del mese di luglio, alle ore 15.00, presso la sede dell’Agenzia
Italiana del Farmaco, sono presenti il dott. Maurizio Trapanese, in qualita di RUP, il dott.
Walter lolandi del Settore ICT e I'avv. Chiara Nesti dell’Ufficio Attivita Negoziale e Gestione
Patrimonio, costituenti il Tavolo Tecnico, riunitosi per I'apertura delle offerte pervenute
all’Agenzia nell’ambito dell’indagine di mercato in oggetto, avviata mediante richiesta di
preventivo, inviata a mezzo pec del 10 luglio 2019, ai seguenti n. 3 (tre) operatori economici
abilitati al sistema e-procurement del Me.Pa., | Bando Beni - Informatica, Elettronica,
Telecomunicazioni e Macchine per Ufficio.

FEMA ELETTRONICA S.R.L. UNIPERSONALE P.IVA 07862541005
CCG S.R.L. P.IVA 01187151004

TELEX S.R.L. P.IVA 01521431005

Preliminarmente, si prende atto che entro le ore 10:00 del giorno 18/07/2019, termine
indicato nella citata richiesta di preventivo, sono pervenute a mezzo PEC n. 2 offerte
(allegato n. 1) inviate dai seguenti operatori economici:

o FEMA ELETTRONICA S.R.L. UNIPERSONALE, inviata in data 16/07/2019 alle ore 9:44
e acquisito al protocollo dell’Agenzia con n. 81511/2019;

e CCG S.R.L, inviata in data 16/07/2019 alle ore 11:34 e acquisito al protocollo
dell’Agenzia con n. 81629/2019.

Cid premesso, il Tavolo Tecnico procede all’apertura delle n. 2 offerte pervenute e nello
specifico evidenzia che:

e FEMA ELETTRONICA S.R.L. UNIPERSONALE ha presentato un’offerta per un importo
complessivo di € 34.900,00 (trentaquattromilanovecento/00) oltre IVA;

e CCG S.R.L. ha presentato un’offerta per un importo complessivo di € 37.100,00
(trentasettemilacento/00), oltre IVA.

Il Tavolo Tecnico rileva che il preventivo con il prezzo piu basso e quello presentato dall’OE

FEMA ELETTRONICA S.R.L. UNIPERSONALE, la cui offerta risulta conforme alle specifiche
tecniche  richieste  dallAIFA e inferiore  allimporto di € 39.900
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(trentanovemilanovecento/00), oltre IVA indicato come base d’asta nella richiesta di
preventivo.

Detta offerta puo, pertanto, ritenersi congrua.

IL RUP da indicazione all’Ufficio ANGP affinché si predispongano gli atti necessari alla
formalizzazione dell’affidamento diretto nei confronti dellOE FEMA ELETTRONICA S.R.L.
UNIPERSONALE, tramite trattativa diretta su Me.PA.

Alle ore 15,30 viene chiusa la seduta.

Dott. Maurizio Trapanese o . A
NI

Dott. Walter lolandi "

Avv. Chiara Nesti G/Qm_ 2L
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CF. - PIVA 07862541005 - CCIAA / REA 1059253

VA O

elettronica Certificato ISO 9001:2008 n°866/A/2012

RCGETTAZIONE - INSTALLAZIONE - VENDITA - NOLEGGIO - IMPIANTI TECNOLOGICH

l Roma, 16 luglio 2019 'I Spett.le
- - Agenzia Italiana del Farmaco

[ Rif: PREV.196-19-AIFA-01

In riferimento alla Vostra gentile richiesta ci pregiamo sottoporVi la nostra migliore offerta per i seguenti servizi
come da Vs capitolato

- n. 50) 1235-0200 -Enterprise User Plan Subscription - Price per user for first 500
users (2 Year) Conference system (2 scorta)

-n. 01) 1000-7221 - Business Meeting/Conference Subscription — (2 Year)

- n. 01) 1200-2010- Basic User Plan — Organization License (2 Year) x 40.000 utenti
- n. 01) 1500-1201- Recordining 50 ore/mese (2 year)

- n. 01) Installazione Sistema Recording (Una tantum)

- n. 01) 1100-8200- Attestazione del Codec Avaya su Cloud (2 Year )

Assistenza tecnica

- Assistenza Tecnica biennale

- Manutenzione ON-SITE di VDC System Specialist Certificato (2 year)

- Interventi ON-SITE a richiesta (5 gg per 8 h), per consulenza, manutenzione,
aggiornamenti SW ed eventuale gestione Advanced Replacement (dove previsto).

CALL CENTER (5 gg per 8h)
(5 gg per 8h) da LUN a VEN.

[ Euro 34.900,00

[ II costo complessivo a Voi riservato ¢ di Euro 34.900,00 (trentaquattromilanovecento/00) IVA 22% )
esclusa |

La Direzione
Federico Micangeli

In caso di accettazione della presente offerta, inviare il Vostro Ordine completo di intestazione e
relativi dati fiscali per la fatturazione a: info@femaelettronica.it

Fema Elettronica Srl Unipersonale ‘
Via V. Ussani, 88 - 00151 Roma
Tel. (+39) 06 55301242 Fax (+39) 06 55301106 - Cap. soc. € 100.000,00 I.V.
www.femaelettronica.it - info@femaelettronica.it - femaelettronica@pcert.postecert.it
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Via Oderisi da Gubbio 97/99 00146 Roma

Tel. 06.5595286 Fax 06.89280725 06.89280756
ccglfecgitalia.it infofeccgitalia.it

CF 03351040583 PI01187151004

Iscrizione al Tribunale di Roma n. 385178

CCIAA n. 433166 Capitale Saciale € 1.000.000,00 i.v

SPETT.LE
AIFA -Agenzia Italiana del Farmaco

OGGETTO: Preventivo servizi di Videoconferenza StarLeaf

La scrivente Ditta CCG S.r.l. con sede in Roma, Via Oderisi da Gubbio, 97/99 00146, partita IVA n .01187151004,
codice fiscale 03351040383 , formula la propria Offerta per i Servizi in Oggetto:

2.1 Elenco dei servizi .

e Chiamate punto punto (mediante proprio client e/o App)
In fase di chiamata le seguenti funzioni devono essere attive su tutti i client: attesa, trasferimento ed inoltro
chiamata (sia audio che video verso qualsiasi protocollo standard PSTN, H.323, SIP o Skype for Business

e Video Segreteria Telefonica

@ Call Escalation (da chiamata a 2 a chiamata sino a 20 utenti)

Durante la Call Escalation non si devono perdere le funzioni sopracitate e quindi dovra essere possibile avere i
servizi base funzionanti anche in questa modalita (trasferimento, attesa, inoltro, ecc).

Stato di presenza degli utenti e dei terminali

e Chiamate dirette verso Skype for Business sia per le App che per i terminali
B Accesso a conferenze AV MCU indette da Skype for Business su piattaforma Office 365 per i terminali hardware
Configurazione di un trunk SIP per singoli utenti per attivare funzioni di fonia in Dial-out e Dial-in (per qualsiasi

terminale o App)

e Configurazione di Gruppi di chiamata (lineari, a gruppo per base utente o per base terminale) e gestione dei
fallback di chiamata per erogazione di servizi Help Desk
@ Chat persistente per chiamate punto punto, per gruppi di lavoro pubblici e privati.

@ Scelta della giurisdizione dei messaggi (poter decidere in che Data Center i messaggi vengono storicizzati
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e Scelta del DataCenter prioritario e dei successivi PoP in caso di disaster recovery (ambito Unione Europea GDPR
compliant).

e Possibilita di registrare al Cloud terminali di videoconferenza Avaya, Huawei, Yealink, e qualsiasi altro terminale
standard H.323

e Schedulazione di Multiconferenza mediante API per poter gestire la piattaforma mediante strumenti di sviluppo
esterni

Prezzo Complessivo per I'intera fornitura € 37.100,00 oltre IVA.

Distinti saluti

CCGs.rl.

L'AMMINISTRATORE
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